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) Handleiding verbinding maken
met iOffice via Extern Bureaublad

Deze handleiding beschrijft de stappen voor het verbinden met de iOffice
omgeving met behulp van Extern Bureaublad
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1 Inleiding

Deze handleiding beschrijft de stappen welke moeten worden genomen om
verbinding te maken met de iOffice omgeving met behulp van het programma
Extern Bureaublad.

Door het verschil tussen de verschillende versie van Windows zal deze
handleiding de verschillende stappen doornemen voor Windows XP, Vista en van
Windows 7.

Indien u Windows XP gebruikt, moet u beginnen met de stappen beschreven in
hoofdstuk 2.Indien u een andere versie heeft kunt u beginnen bij hoofdstuk 3.

De afbeeldingen in deze handleiding kunnen afwijken van wat u te zien krijgt op
uw systeem.

1.1 Benodigdheden

- Windows XP, Vista of Windows 7
- Uw gebruikersnaam (bijvoorbeeld voorbeeld@axoft.it)
- Uw wachtwoord
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2 Windows XP voorbereidingen

Indien u gebruik maakt van het Windows XP besturingssysteem zult u voordat u
begint het volgende bestand moeten downloaden en installeren.

Engels besturingssyteem
http://download.microsoft.com/download/A/D/B/ADB61C11-6705-437A-ACAD-
CAA9C0200C4C/WindowsXP-KB969084-x86-enu.exe

Nederlands besturingssysteem
http://download.microsoft.com/download/B/5/D/B5D6EA8SA-8703-4AEE-AC6A-
471EA7095ACA/WindowsXP-KB969084-x86-nld.exe

Klik op een van de bovenstaande links en sla vervolgens het bestand op op een
locatie waar u deze eenvoudig terug kunt vinden.

Hierna selecteert u “"Uitvoeren’’ van de installatie.

®
grne plore Deve PINgswaad NLWINE

wilt u deze software uvitvoeren?
Maam: Remoke Deskiop Connection 7.0
litgewer: Microsoft Corporation

EMeer opties Litvoeren ] [Niet uitvoeten

Hoewwel bestanden die o wan het Inkernet hebt gedownload nottig kunnen zijn,
kan dit bestandstype mogelijk schade aan uw computer toebrengen, Yoer
alleen software it van uitgevers die u verkrouwt, Wat is het risico?

Afbeelding 2.1
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Wizard Software-updates installeren g|

Gebruik deze wizard om de wolgende software-update te
installeren:

Hoftfix voor Windows XP
(KB969084)

“oordat u deze update installeert, raden we u aan:

- Een back-up wan uw spsteem te maken
- Alle andere toepassingen af te shuiten

Ll dient mogelijk, uw computer oprieuw op te starken nadat de
update iz voltooid. Klik op Yolgende alz u wilt doorgaan.

olgende> | Annuleren

Afbeelding 2.2

Vervolgens klikt u op “Volgende”

Wizard Software-updates installeren

Uw systeem bijwerken

Setup inzpecteert de configuratie, archiveert de huidige bestanden en
waoert vervolgens de update uit. Een agenblik geduld.

Back-up van bestanden maken

Details

Back-up maken van het register

i Annuleren

Afbeelding 2.3
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Wizard Software-updates installeren

Wizard Setup van Hoftfix voor Windows
XP (KB969084)

D& wizard Setup van KBIEI084 is voltooid.

Elik. op Yoltooien om de wizard af te sluiten.

Afbeelding 2.4
Klik op “Voltooien”, en herstart uw computer.

U kunt nu verder gaan met hoofdstuk 3 om te instellingen aan te passen.
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3 Instellingen

De beginstappen om verbinding te maken zijn met een Windows XP systeem
afwijkend ten opzichte van een systeem met Windows Vista en hoger.

Zie voor Windows XP hoofdstuk 3.1 en voor Windows Vista en hoger hoofdstuk
3.2

3.1 Windows XP

Voor Windows XP gaat u naar Start > Bureau-accessoires - Verbinding met
extern bureaublad.

1) Communicatie
x@ Entertainment

1) Systeemwerkset
17 Toegankelijkheid

W Adresboek
XPMUser B Kadblok

v v v v

Opdrachtprompt

¥ paint

& Rekenmachine

Internet 5 Mijn documenten
@ Mozilla Firefox 7J
<) Onlangs geopend 3
@) E-mail (3 onlangs geop
@‘ Outlook Express ~
Qodiock Expr [ C/' Mijn afbeeldingen
& Programmatoegang en -instelingen
e Windows Media Player - o ok &

‘“ ‘Windows Update
“% Windows Messenger

@ Rondleiding door Windows
\ XP

) Wizard Bestanden en llﬁ Ontspanning
29 instelingen overzetten
i) Opstarten

@ Kladblok ¢~ Hulp op afstand

& Internet Explorer
ﬁ Spider Solitaire @ Outlook Express

@ Windows Media Player
3 windows Messenger
& windows Movie Maker

Alle programma’s B @ OTRS

& Rondleiding door Windows %P

@ Synchroniseren

(m Verbinding met extern bureaublad

3 windows Verkenner

w5 Windows-catalogus

@) Wizard Programmacompatibiliteit
E Bureau-accessoires

@ Mozilla Firefox

"

s start

Afbeelding 3.1.1

Vervolgens zal het scherm van Verbinding met Extern-bureaublad verschijnen.

2 Verbinding met extern bureaublad E|§|®

| Verbinding met
) extern bureaublad

Computer; || 4 |

Gebrukersnaam:  Miet opgegeven

Het veld met de computernaam is leeg, Geef de volledige naam
wan de externe computer op.

= Opties Werhinden l[ Help ]

Afbeelding 3.1.2

Nadat dit scherm is verschenen kunt u verder gaan bij hoofdstuk 4.
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3.2 Windows Vista of 7

Voor deze Windows versies kunt u op twee manieren verbinding maken naar
extern bureaublad. U kunt via het startmenu en vervolgens Alle programma’s >
Bureau accessoires, hier kunt het Verbinding met Extern bureaublad selecteren.

U kunt ook via links onderin op de “Start” knop klikken. Vervolgens ziet u het
start menu verschijnen. Onderaan dit menu ziet u het volgende zoekscherm.

Afbeel&ing 3.2.1

Vul bij dit zoekscherm “"mstsc” in en druk vervolgens op Enter

7 Meer resultaten weergeven '

|mstsc| x| | Afsluiten | » |

- O @ s|%| 2] d]

Afbeel&ing 3.2.2

Nadat u op Enter op uw toetsenbord heeft gedrukt zult u onderstaand scherm
zien verschijnen.
2 VYerbinding met extern bureaublad E|:|®

| Verbinding met
») extern bureaublad

Computer; || b |

Gebruikersnaam:  Miet opgegeven

Het veld met de computernaam is leeg, Geef de volledige naam
wan de externe computer op.

= Opties [ ‘Werbinden l l Help ]

Afbeelding 3.2.3

In het volgende hoofdstuk ziet u welke handelingen u moet verrichten om
verbinding te maken met de iOffice omgeving van Axoft IT.
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4 Inloggen iOffice

In dit hoofdstuk wordt beschreven welke instellingen u dient door te voeren om
verbinding te maken met de iOffice omgeving van Axoft IT.

Nadat u het scherm 'Verbinding met extern bureaublad’ geopend voor u heeft,
kunt u door op de knop “Opties” links onderin te klikken de instellingen
aanpassen. U zult onderstaand scherm zien.

8 Verbinding met extern bureaublad E”E|E|

| Verbinding met
Y extern bureaublad

Algemeen | ‘wWeergave | Lokale bronnen | Programma's | Gebruikerserve £ ¥

Aanmeldingzinzstelingzn
F L Geef de naam van de externe computer op.
=

Computer: ioffice. axoft. it i
Gebrukersnaam: | woorbeeldiShaxoft. it

|1 wardt arn referenties [gebruikerzhaam en wachbwoord]
gevraagd alz u zich aanmeldt,

[ ] Miin referenties mogen warden opgeslagen

Werbindingzinztelingen

Sla de huidige verbindingzinstelingen in een RDP-bestand op
| of open een opgeslagen werbinding.

| Elpslgan |[ Opzlaan als. .. H Openen... ]

(= Opties [ Werbinden ][ Help ]

Afbeelding 4.1
Vervolgens vult u de volgende velden in:
Computer: ioffice.axoft.it

Gebruikersnaam: uw gebruikersnaam (bijvoorbeeld voorbeeld@axoft.it)

Nadat u dit heeft ingevuld kunt u doormiddel van de pijltjes rechtsbovenin naar
het laatste tabblad genaamd ‘Geavanceerd’ gaan. U zult het volgend scherm zien.
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LE Verbinding met extern bureaublad

Verbinding met
“»Y) extern bureaublad

| Lokale bronnen || Frogramma's || Gebrukerservaring | Geavancesrd A

Servervenficatie
ﬁ Bij servervenficatie wordt gecontroleerd dat u een werbinding met

de gewenste externe computer maakt. Het beveiligingzbeleid
wah Ly spgteem bepaalt het verficatieniveau voor de verbinding.

Alz de werkelike contrale nigt voldoet aan de
minimurnbeleidsversisthen:

|"-.-’er|:uinu:|ing maken en nigt waarschuwen W

Wat 7iln de opties voor serververficatie?

YWerbinding maken vanaf elke locatie

. Configureer instelingen om werbinding te maken via een Extern
bureaublad-gateway als ik extern werl.

Inztelinget...

.‘: Opties [ Werbinden ] [ Help

Afbeelding 4.2

Hier klikt u bij het hoofdstuk Verbinding maken vanaf elke locatie op
‘Instellingen’.
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2 Instellingen voor Extern bureaublad-gatewayserver g|

[ W Verbinding met
1Y) extern bureaublad

YWerbindingzinztelingen

() Instellingen woor Extern bursaublad-gatewayserver automatisch detecteren

Servernaam: welkom, indewolk. eu

Aanmeldingsmethode: | Viagen om wachbwoord [MTLM] w

Estern bureaublad-gatewayserver niet voor lokale adrezsen gebruiken

(") Geen E stern bureaublad-gatewayserver gebruiken

Aanmeldingzinztelingen

Gebruikersnaan: Miet opgegeven
I moet referenties opgesven wanneer u verbinding wilk maken met deze
Extern bureaublad-gatewayserver.

kijn Extern bureaublad-gatewayreferenties gebruiken voor de exterme
computer

Wat iz een Estern bureaublad-gatewanzerver en hoe weet ik of ik zo'n serer
nodig heb’?

I ()4 ] [ Annuleren

Afbeelding 4.3

Klik zoals hierboven aangegeven de juiste selectie aan vul daar de volgende
informatie in:

Servernaam: welkom.indewolk.eu

Aanmeldingsmethode: Vragen om wachtwoord(NTLM)

Vervolgens vinkt u de volgende opties aan:

- Extern bureaublad-gatewayserver niet voor lokale adressen gebruiken

- Mijn extern bureaublad-gatewayreferenties gebruiken voor de externe

computer

Klik vervolgens op “Ok”.
Ga weer terug naar het tabblad ‘Algemeen’
Vervolgens kunt u de instellingen Opslaan als icoontje op het bureaublad dit doet
u door op het algemene tabblad op “opslaan als” te klikken. Daarna kunt u een
locatie selecteren, hier kunt u bijvoorbeeld het bureaublad selecteren en een

naam opgeven voor de snelkoppeling.

Nadat u dit heeft gedaan kunt u doormiddel van de snelkoppeling te openen
verbinding maken met de iOffice omgeving.
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De eerste keer dat u verbinding maakt zult u onderstaande melding krijgen.

G2 Verbinding met extern bureaublad @

ﬁ De uitgever ¥van deze externe computer kan niet worden geidentificeerd. Wilt
u toch verbinding maken?

Deze externe verbinding kan zchadelijk zijn woor uw lokale of externe computer. b aak alleen
verbinding alz u weet met welke computer u verbinding maakt of deze verbinding eerder hebt

aebiruikt.

kg Llitgeser: Onbekende uitgever

L Type: Yerbinding met extern bureaublad
Externe computer: ioffice. axoft.it
(3 atewayserver: welkonm.indewolk. eu

[ ] Mij nigt meer vragen voor verbindingen met deze computer

I» Details Werbinden ] Eﬁnnuleren i

Afbeelding 4.4

Hier kunt u de optie ‘Mij niet meer vragen voor verbindingen met deze computer’
aan vinken en klikt u op “"Verbinden”.

Het volgende venster verschijnt.

Verbinding met extern bureaublad |E|[Z|

T

" 1

Geef uw referenties voor ioffice, axaft.it op, Deze referenties
warden gebruikk als u een verbinding met de externe
computer gebruikk,

Gebruikersnaam: | € oorbesld@axoft.it b |

Wachbwoord: | | |

[ ]pit wachtwoord anthauden

[ (] 4 l [ annuleren

Afbeelding 4.5

Hier vult u uw wachtwoord voor uw gebruikersnaam in. Klik vervolgens op “Ok"
om te verbinden. U zult onderstaand scherm te zien krijgen.
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L2 Verbinding met extern bureaublad

| Werbinding maken met:
- ioffice. auaft.it

[ LLLLLI

] | Annuleren |

De externe sessie wordt geconfigureerd. ..

Afbeelding 4.6

2 Yerbinding met extern bureaublad @

| Werbinding maken met:
' ioffice. axaoft.it

[

] [ Annuleren |

De externe verbinding wordt gestart...

Afbeelding 4.7

Nadat de verbinding tot stand is gebracht ziet u een nieuw bureaublad

verschijnen. U bent nu verbonden met de iOffice omgeving.
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5 Contact
Voor technische vragen kunt u ons bereiken op onderstaande manieren:

Telefoonnummer: 010 - 2042121
E-mail: service@axoft.nl

"Just call us incredible ... Axoft Incredible Service Desk"
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